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前言 
 

 

美国教育考试服务中心（ETS）成立于 1947 年，是全球最大的非盈利私营教育考试和评测

机构，也是教育研究领域的领先机构之一。ETS 的产品和服务主要用于测试考生的知识和技

能，促进学习和能力提高，支持教育和职业发展。ETS 在全球超过 180 个国家设有 9000 多处

考试中心，每年开发、举办并评估 5000 万人次参加的考试。ETS 设计并提供一系列考试产品

以适应市场需求，包括用于大学申请和录取工作的托福考试（TOEFL）和 GRE 考试，以及托业

（TOEIC）等用来测试和提高职业英语交流能力的职业英语考试。 

 

美国教育考试服务处（ETS）在 1979 开发了 TOEIC 考试，多年过后，TOEIC 考试已经被 60

多个国家采用并迅速成为评估商业英语能力的标准。TOEIC - Test of English for International 

Communication（国际交流英语测评）。是针对在国际工作环境中使用英语交流的人们的英语

能力的测评。每年在 60 多个国家有超过 450 万人次参加 TOEIC 考试，近 6000 家国际化的公司

或机构承认并使用 TOEIC 考试成绩。因为 TOEIC 考试能对人们使用英语进行交流的能力做出公

正客观的测量，所以它成为当今世界上顶级的职业英语能力测评。 

2002 年 11 月 11 日,劳动和社会保障部职业技能鉴定中心（OSTA）将全球职业英语能力测

评首选标准托业考试正式引入中国，主持托业考试业务在中国的开展，并依据考生的托业考试

分数颁发相应的<<职业英语水平等级证书>>。 在职鉴中心的正确引领及大力支持下，在托业

考试中国办公室的积极推动下，托业考试在中国得到了迅速的发展。截至目前，托业考试办公

室已经为国内数百家企业提供了灵活的“上门诊断考试服务”，其中既包括众多知名跨国企业

（如宝洁、摩托罗拉、爱芬食品、微软、IBM、甲骨文、LG、阿尔卡特、诺华制药、拉法基、

耐克、希捷、百事集团等等）也包括大型国企（联想、华为、海尔、海信、南航、东航等

等）。同时，托业考试在全国近百所高校建立了报名咨询网络，累计为近 12 万考生提供了托

业考试服务。 
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第一部分 TOEIC（托业）考试改革概况 

 

ETS 的宗旨是通过提供公平和有效的评测、研究以及相关服务，从而提高全球教育的

质量和公平性。这种使命感促使 ETS 需要保持其所研发的测评产品能够反映现实环境中人们所

需要掌握的语言能力。TOEIC (托业)考试的改革反映出 ETS 在考试研发方面对高品质的不断追

求。现今的语言理论要能够反映出真实语言环境的复杂性，在现实的语言环境中，人们经常需

要使用多种能力和策略去理解并关联他所听到和读到的信息。同时，现实环境中的交流也经常

需要人们综合运用词汇、语法、语音等实际语言能力。新 TOEIC（托业）考试的设计更加接近

当今语言测评的理论，从而更加客观地反映出考生在现实工作环境中的有效交流能力。 

托业考试的改革涵盖以下 2 个方面的内容： 

1） 针对目前托业考试中的听力与阅读部分进行内容上、题型上的调整，调整

后的托业考试称为新 TOEIC（托业）考试（New TOEIC）； 

2） 增加口语与写作部分作为可选考试项目，更加全面地考察考生的听、说、

读、写能力。新增口语与写作部分称为托业口语与写作 (TOEIC S&W)考

试。 
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第二部分 关于新 TOEIC（托业）考试 (New TOEIC) 
 

 

新 TOEIC（托业）考试是指 ETS 对目前现行的托业考试的听力与阅读部分在内容与题

型上做出调整，调整后的考试被称为新托业考试（New TOEIC）。该考试已于 2006 年 5 月从

日本和韩国开始实施。 

与现行的托业考试相比，新 TOEIC（托业)考试的题目与日常工作、生活中的真实语言

场景结合的更加紧密，更具实际性。虽然只是部分内容的改变，但新 TOEIC（托业）考试可以

更加客观地发映出应试者如何使用英语对日常工作中所发生的情景作出恰当的反应。同时，新

TOEIC（托业）继续保持现行托业考试的公正性及高质量，现行 TOEIC ( 托业)考试的分数范

围在听力部分和阅读部分依旧分别是 5 分到 495 分保持不变。 

新 TOEIC（托业）考试的难度与现行的 TOEIC（托业）考试是一致的。现行 TOEIC

（托业）考试的测验成绩在报考后两年内有效,无论新 TOEIC（托业）何时开始实施都不影

响。 

 

 

1、新 TOEIC（托业）考试在中国的实施计划 

 
 开考日期： 2007 年 11 月 25 日 

 考试城市： 2007 年 11 月 25 日中国大陆地区公开考试的 11 个城市 

 考务管理： 由 ETS 托业考试办公室全面负责实施 

 考试费用： 社会考生：人民币 608 元（$75.00） 

      企业上门服务考试：人民币 365 元($45.00) 

 考试证书： ETS 颁发的《TOEIC Official Score Report》及 

劳动部颁发的《职业英语水平等级证书》 

 成绩报送： 考试结束两周后考生可以在托业官方网站上查询成绩，一个月

后接收证书 
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2、新 TOEIC（托业）考试具体改革内容: 
 

听力部分：四大变革 

1． 听力原本的照片描述一共有 20 题，新托业上则缩减为 10 题； 

2． 第三类问题简短对话中使用音频记录和书面的问题进行考试； 

3． 第三类问题简短对话及第四类问题短文（短独白）加长了题目内容， 减少了题目

题数，改为以题组的方式测验。例如，原本有些题目只问一个问题，现在会以题

组的方式出题，一篇问三个问题； 

4． 此外新托业将以四种不同英语口音呈现， 题目中可能出现美式英语、英式英语、

澳洲式英语及加拿大英语。考生有可能在实际生活中面对多种英语发音，而

TOEIC(托业)要测验的就是在国际环境中的英语交流能力。 

 

阅读部分：三大变革 

1． 移除第二类问题第六部分错误识别的问题； 

2． 在第二类问题第六部分添加文章内容填空问题； 

3． 在第三类问题第七部分中分为单篇阅读理解和交叉阅读理解。 
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3、现行 TOEIC(托业)与新 TOEIC (托业)考试对照 

 

 听力部分 

大题 现行 TOEIC（托业） 新（TOEIC）托业 

 听力测验 100 题 45 分钟 听力测验 100 题 45 分钟 

1 照片描述 20 题 照片描述 10 题 

2  应答问题 30 题 应答问题 30 题 

3 简短对话 30 题 

（30 段对话，每段各一题） 

简短对话 30 题 

（10 段对话，每段各三题） 

4 简短独白 20 题 

（6-9 段独白，每段独白 2-4 个问题） 

简短独白 30 题 

（10 段独白，每段独白 3 个问题） 

                                              ※ 新增澳、英、加国等口音 

 

 阅读部分  

大题 现行 TOEIC（托业） 新（TOEIC）托业 

 阅读测验 100 题 75 分钟 阅读测验 100 题 75 分钟 

1 句子填空 40 题 句子填空 40 题 

2  错误识别 20 题 新增（文章填空）12 题 

（ 4 篇文章，每篇文章 3 个问题）  

3 阅读测验 40 题 阅读测验 48 题 

 单篇阅读理解 28 个问题 

 交叉阅读理解 20 个问题 

整体来说，新（TOEIC）托业考试的设计是更接近当今语言测评的理论，同时测验题目更为接

近当今的职场环境，ETS 对 TOEIC (托业)考试的改革就是为了把理论和真实的语言环境结合得

更加紧密，从而达到有效检测英语交流能力的目的。  
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4、新 TOEIC（托业）考试在以下方面与现行托业考试保持一致 
 

 

 考试形式： 纸笔测试 

 考试类型： 全部为选择题 

 考试难度： 与现行托业考试一致 

 考试时长： 2 小时： 

         听力部分 100 题：计 45 分钟 

          阅读部分 100 题：计 75 分钟 

 考试题目：200 道题 

 评分标准：听力部分：范围 5 分到 495 分 

              阅读理解：范围 5 分到 495 分 

              总成绩：包括听力和阅读理解成绩的总和，分为从 10 分到 990 分 
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第三部分 TOEIC (托业)考试增考 ---- 口语与写作  

 

27 年以来，全球众多的公司、企业及政府机构一直通过 TOEIC（托业）考试来测量应

试者的接受性（听力与阅读）英语技能。随着英语在当今国际工作环境中的应用日益普遍，这

些机构需要同时了解员工的接受性英语技能及产出性英语技能（口语与写作），以确保他们具

备必要的英语能力去完成工作任务。TOEIC（托业）考试的口语与写作的开发就是去测评考生

在国际商务环境中的产出性语言技能。 

 

TOEIC（托业）口语与写作考试适用于在国际环境中工作的人群，主要考察他们在跨

过文化的环境下去执行工作或是日常活动的语言能力。同时 TOEIC（托业）口语与写作的考试

侧重于对应试者语言能力的考评，并不要求应试者具备专业的商务知识。  

 

美国教育考试中心开发的 TOEIC（托业）口语与写作考试主要基于互联网实现。通过

在线测评及线上评分机制(iBT）,有效地、标准化地、公正地考察考生的口语与写作能力。  

 

1、托业口语与写作考试在中国的实施计划 

 
 开考日期： 2007 年 12 月 

 考试城市： 北京、上海、广州三个城市试点考试 

 考试形式： 通过互联网实施 

 考务管理： 由 ETS 托业考试办公室全面负责实施 

 考试费用： 人民币 702 元（$90.00）(暂定) 

 考试证书： ETS 颁发的《TOEIC S&W Official Score Report》 

 

 

 

 

 

 

 

Listening. 
  Learning. 
    Leading.  7 



 

 

 

2、新 TOEIC ( 托业)考试增考 — 口语部分 

 
 TOEIC（托业）口语考试将测评应试者的英语口语能力。回答将全部通过 ETS 在测评

系统由 ETS 授权的考官进行评分.考试的题目分 6 大类型，前 4 个类型的题目（1-9 题）的分

数范围在 0-3 分之间，后 2 类题目（10-11 题）的分数范围在 0-5 分之间。初始评分将被转换

为最终的成绩 0-200 分。 

口语考试对考生能力的测评范围主要包括:发音、音调、语法、词汇连贯性和内容完整性。测

试大致 20 分钟,包含 11 个问题.请参考下表: 

 口语测验 

题目 内容 准备时间/回答时间 评估标准 测评标准 

1-2 朗读 45 秒 / 45 秒  发音 

 语调及重音 

0-3 分 

3 图片叙述 30 秒 / 45 秒  同上 

 语法 

 词汇 

 流畅度 

0-3 分 

4-6 回答问题 15 秒 - 30 秒  同上 

 上下文联系 

 回答完整性 

0-3 分 

7-9 使用得到的信息回

答问题 

15 秒 - 30 秒  同上 0-3 分 

10 提供解决方案 30 秒 / 60-秒  同上 0-5 分 

11 表达一个观点 15 秒 / 60 秒  同上 0-5 分 

                   ※总成绩 0-200 分 
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3、 新 TOEIC ( 托业)考试增考 — 写作部分 

 
TOEIC（托业）写作考试测评应试者的英语写作能力，通过 ETS 在线测评系统实现。

回答将全部通过 ETS 在测评系统由 ETS 授权的考官进行评分。写作考试涵括 3 种类型的考

题，第一种类型（1-5 题）的分数范围在 0-3 分，第二种类型（6-7 题）的分数范围为 0-4

分，最后一种类型（第 8 题）的分数范围为 0-5 分。初始评分将被转换为最终的成绩 0-200

分。 

评分者主要根据文章的整体结构,语法和词汇准确性进行评分.测试大致共 60 分钟,包含 8

个问题。请参考下表: 

 写作测验 

题目 内容 回答时间 评估标准 测评标准 

1-5 根据图片造句  8 分钟  语法 

 使用正确语句描述图片 

0-3 分 

6-7 回答问题 10 分钟 /每题  使用正确及复杂的语句 

 词汇 

 语句组织能力 

0-4 分 

8 议论文 30 分钟  提供正确的观点和案例支

持论证 

 词汇 

 语句组织能力 

0-5 分 

                   ※总成绩 0-200 分 

 

 

 

 

 

 

 

Listening. 
  Learning. 
    Leading.  9 



 

 

第四部分 新托业考试（New TOEIC）及托业口语

与写作考试(TOEIC S&W)证书 

  

在考试结束后一个月左右,考生将收到 ETS 全球统一的《托业考试成绩证书》(听力和阅

读).同时,中国劳动和社会保障部职业技能鉴定中心将根据考试成绩颁发《中国职业英语等级

证书》(听力和阅读),代表对考生职业英语交流能力的官方承认。 

由于 ETS 增考口语、写作,并且口语与写作是合在一起考试，两者并列为加考选项,如果

考生参加口语、写作考试同样将收到 ETS 的标准考试证书(口语和写作)。 
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TOEIC（托业）口语与写作考试（TOEIC S&W）ETS 证书样本如下： 
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